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Procedura negoziata ex art. 76, comma 2, lett. b), punto 2) del d.lgs. 36/2023 per l’affidamento della 
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di customer relationship management per la gestione delle candidature degli studenti internazionali da 
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VERBALE DI GARA 
 
Il giorno 26/07/2024 alle ore 14:15 il seggio di gara, composto da Chiara Sieve, Margherita Beatrice Aliano e 
Jessica Distefano, afferenti all’Ufficio Gare, si riunisce utilizzando l’applicazione del software per 
videoconferenze ZOOM. Mediante tale collegamento, i membri del seggio di gara sono in grado di visualizzare 
contestualmente le schermate del Portale Appalti, attraverso il quale vengono effettuate le operazioni di gara, e 
di interagire reciprocamente. 

 
Premesso che: 
- con delibera del 19/12/2023, Rep. n. 352 - Prot. n. 257126 il Consiglio di Amministrazione ha approvato il 
“Programma triennale degli acquisti di forniture e servizi anni 2024-2026” nel quale è contenuta la procedura 
per la “fornitura di un software CRM per la gestione dei processi relativi all'attrazione e all'ammissione degli 
studenti internazionali” per un importo stimato di euro 360.000,00 (trecentosessantamila/00) e con codice CUI 
S80006480281202300035; 
- a causa della cessazione nel ruolo di dirigente della dott.ssa Dora Maria Cornelia Longoni, con decreto Rep. 
n. 1955/2024 - Prot n. 85718 del 15/05/2024 è stata disposta la sostituzione del RUP, individuando come titolare 
del ruolo il direttore dell’ufficio Global Engagement, dott. Mattia Gusella; 
- con il decreto del Direttore Generale Rep. n. n. 2776/2024 - Prot n. 119194 del 10/07/2024  è stato autorizzato 
l’avvio di una procedura negoziata ex art. 76, comma 2, lett. b), punto 2) del d.lgs. 36/2023 per l’affidamento 
della fornitura di un software in modalità SaaS (software as a service) finalizzato all’utilizzo di una piattaforma 
di customer relationship management per la gestione delle candidature degli studenti internazionali da parte del 
Global engagement office dell’Università degli studi di Padova, con il criterio di aggiudicazione del minor prezzo, 
per un importo complessivo pari ad euro 360.000,00 (trecentosessantamila/00), all’operatore economico 
individuato a seguito di avviso esplorativo per la verifica di unicità del fornitore DreamApply Group, con sede in 
Pärnu mnt 102b, 11312, Tallinn, Estonia (EU VAT/NIP: EE101174385 – Numero di registrazione: 11417364); 
- nei documenti di gara è stata indicata come data per l’apertura delle buste telematiche il giorno 26/07/2024 
alle ore 14:00; 
- entro il termine di scadenza predetto è stata presentata, attraverso il Portale Appalti, l’offerta da parte 
dell’operatore economico invitato; 
 

tutto ciò premesso 
 

Il seggio di gara procede ad avviare la fase di valutazione della documentazione amministrativa, definendo 
rapidamente l’attività da svolgere e procedendo con il successivo download dal Portale dei documenti presentati 
dall’unico concorrente DreamApply Group, con sede in Pärnu mnt 102b, 11312, Tallinn, Estonia (EU VAT/NIP: 
EE101174385 – Numero di registrazione: 11417364).  
Il seggio di gara procede all’apertura della busta amministrativa, verifica la presenza di tutta la documentazione 
richiesta, ne accerta la completezza e regolarità. Procede, quindi, all’apertura della busta tecnica, inviando al 
RUP la documentazione ai fini della verifica dell’ammissibilità dell’offerta tecnica.  
La seduta si conclude alle ore 15:00 e la procedura viene aggiornata alla data e all’ora che verranno fissate per 
dar conto dell’esito della verifica di ammissibilità dell’offerta tecnica.   
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**************** 

 
Il seggio di gara, in data 02/08/2024 alle ore 15:30 mediante l’utilizzo della piattaforma Zoom, si riunisce per dar 
conto dell’esito positivo da parte del RUP dell’ammissibilità dell’offerta tecnica. 
Il seggio di gara procede, quindi, all’apertura della busta contenente l’offerta economica di sistema e alla verifica 
della sua compatibilità con le condizioni e le prescrizioni di cui alla documentazione di gara. 
Il concorrente presenta offerta pari a Euro 247.800,00 (duecentoquarantasettemilaottocento/00). 
Gli oneri della sicurezza aziendali sono stati quantificati in Euro 0,00 (0/00). 
Il seggio di gara invia la documentazione relativa alla busta economica al RUP e la procedura viene aggiornata 
alla data e all’ora che verranno fissate per dar conto dell’esito della verifica di congruità dell’offerta economica. 
 

**************** 
 
Il seggio di gara, in data 02/09/2024 alle ore 10:30 mediante l’utilizzo della piattaforma Zoom, si riunisce per dar 
conto dell’esito positivo da parte del RUP della congruità dell’offerta economica. 
Il RUP, dopo averla verificata, ne conferma la congruità.  
Il seggio di gara propone, pertanto, l’aggiudicazione dell’appalto in oggetto al concorrente DreamApply Group, 
con sede in Pärnu mnt 102b, 11312, Tallinn, Estonia (EU VAT/NIP: EE101174385 – Numero di registrazione: 
11417364). 
Il seggio di gara conclude la seduta alle ore 11:00. 
Il presente verbale è composto da n. 2 (due) facciate. 
Letto, approvato e sottoscritto. 
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